Zarzadzenie nr 02/04/2024
Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Anny Szaneckiej
w Siemianowicach Slqskich
z dnia 15.04.2024 r.

w sprawie: wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich do Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich.

na podstawie:

Ustawa z dnia 13 maja, 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (Dz. U. z 2023r. poz. 1304 ze zm.) — art.22¢, art.22b. _
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks Rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023r. poz. 1606) — art.7 pkt 6

Zarzadzenie nr 02/02/2024 Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny
Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich z dnia 15.02.2024 r. w sprawie powotania
zespotu do opracowania, wdrozenia oraz koordynacji Standardéw Ochrony
Maloletnich w  Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Anny Szaneckiej
w Siemianowicach Slaskich.

§1

1. Dyrektor MBP wprowadza w dniu 15.04.2024 r. Standardy ochrony matoletnich
do Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach
Slaskich.

2. Standardy ochrony maloletnich Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny
Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich stanowia Zatacznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

3. Zobowiazuje si¢ pracownikdw Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny
Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich do zapoznania si¢ ze Standardami ochrony
matoletnich i stosowaniu postanowieri w nich zawartych.

4. Za monitorowanie realizacji Standardow ochrony maloletnich w Migjskiej
Bibliotece Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich
odpowiedzialny jest Zespot powolany Zarzadzeniem Dyrektora nr 02/02/2024 w
dniu 15.02.2024 1.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publiczne;
im. Anny Szaneckiej
w Siemianowicach Slaskich

Bogumita Sliz



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIEJ BIBLIOTECE PUBLICZNEJ IM. ANNY SZANECKIEJ
W SIEMIANOWICACH SLASKICH

Akty prawne na podstawie, ktérych oparte s3 Standardy Ochrony Maloletnich:

1. Ustawa z dnia 13 maja, 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (Dz. U. z 2023r. poz. 1304 ze zm.) — art.22¢, art.22b.

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks Rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023r. poz. 1606) — art.7 pkt 6

3. Zarzadzenie nr 02/02/2024 Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny
Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich z dnia 15.02.2024 r. w sprawie powolania
zespolu do opracowania, wdrozenia oraz koordynacji Standardow Ochrony
Maloletnich w  Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Anny Szaneckiej
w Siemianowicach Slaskich.

CEL

Celem standardow ochrony matloletnich jest zapewnienie bezpieczenstwa maloletnim, dbatos¢
o ich dobro, uwzglednianie potrzeb i podejmowanie dzialan w ich jak najlepszym interesie.

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich jest dzialanie dla dobra
maloletniego 1 w jego najlepszym interesie. Pracownicy Biblioteki traktuja matoletniego
z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownikow wobec maloletniego przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Biblioteki,
realizujac te cele, dzialaja w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewngtrznych danej
placowki oraz swoich kompetencji. Dobro i bezpieczenstwo maloletnich jest priorytetem
wszelkich dzialan podejmowanych przez pracownikow Biblioteki. System ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dzialania profilaktyczne,
edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu matoletnich, a w sytuacji, gdy do krzywdzenia
doszlo — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidlows i efektywng
pomoc matoletniemu oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ osob zatrudnionych w Bibliotece za
bezpieczenstwo maloletnich, korzystajacych z ustug Biblioteki.

Standardy Ochrony Maloletnich Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny Szaneckiej w
Siemianowicach Slaskich zostaly opublikowane na stronie internetowej Biblioteki
http://www.mbpsiemianowice.pl . Sg szeroko promowane wsréd wszystkich pracownikow,
rodzicow 1 matoletnich uczgszczajacych na zajgcia realizowane przez Biblioteke oraz poprzez
korzystajacych z innych form wspolpracy z Biblioteka. Poszczegdlne grupy maloletnich sg z
ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone dzialania edukacyjne i
informacyjne.




Rozdzial 1
SLOWNICZEK TERMINOW

1. Maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka — popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

3. Biblioteka — Migjska Biblioteka Publiczna im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach
Slaskich

4. Dyrektor — osoba (lub podmiot), ktora w strukturze organizacyjnej jednostki jest
uprawniona do podejmowania decyzji.

5. Pracownik Biblioteki — kazdy pracownik Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny
Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspolpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji pelnionej funkcji
lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

6. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

7. Instytucja/placéwka — kazda instytucja swiadczaca ustugi dzieciom lub dziatajaca na
rzecz dzieci.

8. Zespol - powolany przez Dyrektora Biblioteki zespo6l do opracowania, wdrozenia oraz
koordynacji Standardow Ochrony Maloletnich w Miejskiej Bibliotece Publicznej im.
Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich

9. Standardy Ochrony Maloletnich — zwane Standardami

10. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode. co najmniej jednego z rodzicow dziecka.

11. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez Dyrektora pracownik,
sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez maloletnich na terenie
jednostki oraz nad bezpieczenstwem matoletnich w Internecie.

12. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacije umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 11
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL/MALOLETNI ORAZ MIEDZY
MALOLETNIMI OBOWIAZUJACYCH W BIBLIOTECE

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Biblioteki z maloletnimi obowiazujg wszystkich
pracownikéw, stazystow, wolontariuszy oraz podmiotdw $wiadczacych ushugi na podstawie
umow cywilno-prawnych.

1. Relacje personelu

Kazdy pracownik Biblioteki jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji
z maloletnimi i kazdorazowego rozwazenia. czy jego reakcja. komunikat badz dzialanie
wobec maloletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawie'dliwe wobec
innych matoletnich. Kazdy pracownik Biblioteki zobowigzany jest dziala¢ w sposob otwarty
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i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko blednej interpretacji swojego
zachowania.

2. Komunikacja z maloletnim
W komunikacji z maloletnimi pracownik Biblioteki zobowiazany jest:

o zachowa¢ cierpliwos¢ i szacunek,

« shucha¢ uwaznie maloletniego i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji,

« informowa¢ maloletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod
uwage oczekiwania maloletniego,

« szanowaé prawo maloletniego do prywatnosci; jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ maloletniego, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;
jesli pojawi si¢ koniecznos¢ porozmawiania z matoletnim na osobnogci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac, aby byé w zasiegu wzroku innych; mozna
tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

« zapewnia¢ maloletnich, ze jesli czujg sie nickomfortowo w jakiej$ sytuacji. wobec
konkretnego zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ pracownikowi Biblioteki lub
wskazanej osobie i moga oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Pracownikowi Biblioteki zabrania si¢:

« zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania maloletniego oraz podnoszenia
glosu na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa matoletniego
lub innych maloletnich,

« ujawniania informacji ~wrazliwych dotyczacych ~ maloletniegp  wobec — 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich; obejmuje to wizerunek
maloletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej,

o zachowywania si¢ w obecnosci maloletniego w sposéb niestosowny: obejmuje to
uzywanie wulgarnych slow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag,
nawiazywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec maloletniego relacji wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

3.Dzialania realizowane z maloletnim
Pracownik Biblioteki zobowigzany jest:

« docenia¢ i szanowa¢ wklad maloletnich w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazowaé 1 traktowaé rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacj¢ seksualna,
sprawno$¢/niepetnosprawnosc,  status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i $wiatopoglad.

« unika¢ faworyzowania maloletnich.
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Pracownikowi Biblioteki zabrania sie:

nawigzywania z maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
skladania mu propozycji o niecodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianic nieletnim tresci erotycznych
1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow maloletnich,

proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

przyjmowania pieni¢dzy, prezentéw od nieletnich, od rodzicow/opiekunow
matoletniego,

wchodzenia w relacje, jakiejkolwiek zaleznosci wobec maloletniego  lub
rodzicow/opiekunéw matoletniego, zachowywania sie w spos6b mogacy sugerowaé
innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majgtkowych i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw
zwigzanych ze $wigtami w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentow skiadkowych czy
drobnych upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie matoletnim przez pracownika
Biblioteki lub pracownikiem przez maloletniego, musza by¢ raportowane Dyrektorowi.
Jesli pracownik Biblioteki jest ich $wiadkiem, zobowiazany jest reagowac stanowczo, ale
z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.

4. Kontakt fizyczny z maloletnimi

1. Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg
jJednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z maloletnim moze by¢ stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby maloletniego w
danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pleé, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego matoletniego moze byé nieodpowiednie wobec innego.

2. Pracownik Biblioteki zobowigzany jest:

kierowa¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osgdem, shuchajgc, obserwujac
i odnotowujac reakcje maloletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujac $wiadomosé, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki
kontakt moze by¢ blgdnie zinterpretowany przez maloletniego lub osoby trzecie,

by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ wobec maloletniego, ktore doswiadczylo naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia
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moga czasem sprawi¢, ze maloletni bedzie dazy¢ do nawiazania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik
Biblioteki powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc matoletniemu
zrozumieé znaczenie osobistych granic.

3. Pracownikowi Biblioteki zabrania sig:

e bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej maloletniego
w jakikolwiek inny sposéb,

o dotykania maloletniego w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

« angazowania si¢ w takie aktywnosci jak laskotanie, udawane walki z maloletnimi czy
brutalne zabawy fizyczne. o

4. W sytuacjach wymagajacych czynnoéci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
maloletniego, pracownik Biblioteki zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny
kontakt fizyczny z maloletnim. W kazdej czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej,
zwigzanej z pomaganiem matoletniemu w ubieraniu sie i rozbieraniu czy korzystaniu
z toalety, pracownikowi powinna asystowa¢ druga osoba zatrudniona w Bibliotece.

5. Kontakt fizyczny z matoletnim musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wiagzac si¢
z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownik Biblioteki
bedzie $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub maloletnich, zobowiazany jest zawsze poinformowac
o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgpowac zgodnie z obowiazujaca procedura
interwencji.

5. Kontakty pracownika z maloletnim poza godzinami pracy

1. Obowiazuje zasada, ze kontakt z maloletnimi korzystajagcymi z ustug lub oferty
edukacyjnej Biblioteki powinien odbywac sie wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow edukacyjnych lub wychowawczych.

2. Utrzymywanie relacji  towarzyskich  lub rodzinnych,  (jesli  maloletni,
rodzice/opiekunowie maloletnich sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych maloletnich ich
rodzicow oraz opiekunow.

Rozdzial 111
ZASADY REAGOWANIA NA PRZYPADKI PODEJRZENIA, 7ZE MALOLETNI
DOSWIADCZA KRZYWDZENIA. PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

1. W przypadku powziecia przez pracownika Biblioteki podejrzenia, ze matoletni jest
krzywdzony, ma on obowiazek natychmiastowej interwencji, aby zatagodzi¢ sytuacje
krzywdzenia maloletniego.



2. Jezeli wymaga tego sytuacja pracownik Biblioteki wzywa odpowiednie stuzby
(Policja, Pogotowie Ratunkowe, Straz Miejska, itp.) w celu natychmiastowej pomocy
maloletniemu.

3. Po interwencji stuzb Pracownik Biblioteki sporzadza notatke stuzbowa pisemng lub
mailowa, ktora przekazuje Zespotowi ds. Standardéw Ochrony Maloletnich.

4. Przewodniczacy lub inny czlonek zespolu wypekia Karte Interwencji, ktorej wzor
stanowi Zalacznik Nr 1 do niniejszych Standardéw.

5. Wypelniong Kart¢ Interwencji dotacza sig do segregatora, w ktérym przechowywane
sa pozostate karty.

6. W przypadku, gdy zostanie zgltoszone krzywdzenie dziecka przez czlonka personelu
Biblioteki, wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi
(nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. o

7. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowiazkow
stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu maloletniego lub informacje z tym
zwiazane, sg zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje  przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych.

Rozdzial IV
ZASADY PRZYGOTOWANIA PERSONELU DO STOSOWANIA STANDARDOW

1. Dyrektor, w formie zarzadzenia, informuje personel o wprowadzeniu w instytucji
Standardéw Ochrony Matoletnich.

2. Dyrektor, na wniosek Zespolu, organizuje spotkanie z pracownikami, w celu
szczegOtowego omowienia wprowadzonych Standardéw.

3. Dyrektor Biblioteki w celu zapewnienia pracownikom podstawowej wiedzy na temat
ochrony maloletnich przed krzywdzeniem oraz udzielenia pomocy dzieciom
W sytuacjach zagrozenia w zakresie: rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci,
procedur interwencji, organizuje szkolenie z psychologiem, terapeuta, itp.

4. Standardy obowiazujg wszystkich pracownikéw. Pracownicy podpisuja: Oswiadczenie
0 zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich w Miejskiej Bibliotece
Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich, ktére stanowi
Zalacznik nr 2.

5. W Bibliotece zatrudnia si¢ personel po wezesniejszej weryfikacji w Krajowym
Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. W przypadku
zatrudnienia obcokrajowcow personel weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci
panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynow
zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych
poprzez oswiadczenia o niekaralnosci.

6. W Bibliotece podmioty $wiadczace ustugi na podstawie umowy cywilno-prawnej
weryfikuje si¢ w Krajowym Rejestrze Karnym oraz Rejestrze Sprawcow Przestepstw

na Tle Seksualnym.
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7. Wszyscy pracownicy maja dostep do wykazu danych adresowych lokalnych placowek
pomocowych, zajmujgcych sig ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuaciji
zagrozenia zycia lub zdrowia — Zalgeznik nr 3

Rozdzial V
ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOMI ICH
STOSOWANI/OPIEKUNOM ORAZ MALOLETNIM STANDARDOW DO
ZAZNAJOMIENIA SIE Z NMI I ICH STOSOWANIA

Dokument ,.Standardy Ochrony Maloletnich” zamieszczony jest na stronie internetowej
Biblioteki (http:/mbpsiemianowice.pl). W kazdej placéwce znajduje sie takze papierowa
wersja dokumentu, dostepna w kazdej chwili do wgladu rodzicéw/opiekunéw. Dodatkowo
przygotowano graficzna wersje¢ standardéw, ktore wyeksponowane sag w miejscu widocznym
kazdej Biblioteki, tak, aby byty czytelne i widoczne dla maloletnich.

Rozdzial VI
SPOSOB DOKUMENTOWANIA I ZASADY PRZECHOWYWANIA
UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Wszystkie notatki stuzbowe, Karty Interwencji (w formie papierowej) dotyczace podejrzenia
krzywdzenia maloletniego lub interwencji s3 zbierane do segregatora, ktéry z kolei zamykany
Jest w szafie. Wglad do niego majg jedynie Dyrektor Biblioteki oraz czlonkowie Zespotu ds.
Ochrony Maloletnich Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach
Slaskich.

Rozdzial VII
ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU I MEDIOW
ELEKTRONICZNYCH. BEZPIECZENSTWO ONLINE

1. Biblioteka, zapewniajac maloletnim bezplatny dostep do Internetu, podejmuje
dzialania zabezpieczajace matoletnich przed dostepem do tresci, ktére moga stanowi¢
zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju. W szczegélnosci instaluje i aktualizuje
oprogramowanie zabezpieczajgce na wszystkich komputerach, do ktérych maja dostep
matloletni.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych zawarte sa
W Regulaminie korzystania z Internetu w Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Anny
Szaneckiej w Siemianowicach Slgskich, ktory znajduje sie na stronie internetowe;j
Biblioteki oraz wywieszony jest w formie papierowej przy kazdym stanowisku
komputerowym, z ktérego korzystaja czytelnicy.

3. Na terenie Biblioteki dostep maloletniego do Internetu mozliwy jest tylko pod
nadzorem pracownika Biblioteki. '
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4. W przypadku, gdy dostep do Internetu realizowany jest pod nadzorem pracownika
Biblioteki jest on zobowigzany informowa¢ matoletnich o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz czuwaé nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania
z Internetu np. w czasie zaje¢ edukacyjnych.

5. Osoba odpowiedzialna za dostep do Internetu informuje maloletnich o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu.

6. Biblioteka zapewnia staly dostep do materialow edukacyjnych, dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu, przy komputerach.

7. Osoba odpowiedzialna za dostep do Internetu w porozumieniu z Dyrektorem
zabezpiecza sie¢ przed niebezpiecznymi tresciami, poprzez instalacje i aktualizacje
odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

8. Pracownik Biblioteki musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego
z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy,
a takze wlasnych dzialan w Internecie. Dotyczy to odwiedzania okreslonych stron,
korzystania z aplikacji randkowych, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzysta. Jesli profil
pracownika Biblioteki jest publicznie dostepny, to réwniez maloletni i ich
rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowa aktywno$é pracownika Biblioteki.
Pracownik Biblioteki zobowigzany jest wylacza¢ lub wycisza¢ osobiste urzadzenia
elektroniczne w trakcie zaje¢ edukacyjnych oraz wylaczy¢ na terenie placowki
funkcjonalnos¢ Bluetooth.

Rozdzial VIII
ZASADY PRZEGLADU I MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM

1. Zespdl ds. Standardow Ochrony Maloletnich w Miejskiej Bibliotece Publicznej im.
Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich weryfikuje przyjete zasady
1 realizowane procedury Standardow Ochrony Maloletnich nie rzadziej niz raz na
2 lata.

2. Zespdlt ds. Standardow Ochrony Maloletnich odpowiedzialny za realizacje
1 propagowanie Standardow Ochrony Maloletnich przeprowadza wsréd pracownikow,
raz do roku, ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Standardow. W ankiecie
pracownicy moga proponowa¢ zmiany oraz wskazywaé naruszenia Standardow.
Ankieta monitorujgca stanowi Zalacznik Nr 4 do niniejszych Standardéw. Zespot
dokonuje opracowania wypelnionych ankiet, a wnioski w postaci raportu przedstawia
Dyrektorowi Biblioteki.

3. Osoby, o ktérych mowa w pkt. 1, s odpowiedzialne za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw, prowadzenie Rejestru
Zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Standardach. Rejestr Zgloszen stanowi
Zalgcznik Nr 5 do niniejszych Standardow.

4. Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne
zmiany i oglasza pracownikom nowe brzmienie Standardéw Ochrony Matoletnich
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przed krzywdzeniem. Dokument Standardy Ochrony Maloletnich jest dokumentem
ogolnodostepnym dla personelu, matoletnich oraz ich opiekunow.

5. Ogloszenie Standardéw nastgpuje poprzez przekazanie ich tekstu pracownikom
w formie wydruku badZ przeslanie droga elektroniczng, wywieszenie w migjscu
widocznym dla uzytkownikéw oraz umieszczenie na stronie internetowej Biblioteki.
Na stronie internetowej Biblioteki, a takze w jej pomieszczeniach udostepniona jest
rowniez wersja tego dokumentu opracowana w formie przyjaznej dla dzieci, ktora
stanowi Zalacznik nr 6 do niniejszych Standardow.

Rozdzial IX
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
JEGO KRZYWDZENIA

Plan wsparcia uwzglednia: dzialania interwencyjne, majace na celu zapewnienie
maloletniemu bezpieczenstwa, w tym zawiadomienie odpowiednich stuzb, ktére udziela
wiasciwej pomocy krzywdzonemu.

Rozdzial X
PRZEPISY KONCOWE

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.

Zalaczniki do niniejszych Standardow:

1. Zatgeznik nr 1 — Karta Interwencji

2. Zatacznik nr 2 — O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
3. Zatacznik nr 3 — Wykaz danych adresowych lokalnych placéwek pomocowych

4. Zatacznik nr 4 — Ankieta monitorujaca

5. Zalacznik nr 5 — Rejestr zdarzen

6. Zalacznik nr 6 — Uproszczona wersja Standardéw Ochrony Matoletnich dla dzieci



KARTA INTERWENCJI

Zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Dyrektora
nr 02/04/2024 z dnia 15.04.2024 r.

1. Imie¢ 1 nazwisko matoletniego

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu
krzywdzenia

matloletniego

4. Opis podjetych dzialan, innych niz Hota doialanie
interwencja
5. Spotkania z rodzicami/opiekunami data opis spotkania

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢
wlasciwe)

zawiadomienie o podejrzeniu
przestgpstwa;

wniosek o wglad w sytuacje
matoletniego/rodziny inny
rodzaj interwenc;ji - jaki?




7. Dane dotyczace interwencji (nazwa
organu, do ktérego zgloszono interwencje)
i data interwencji

8. Wyniki interwencji: dzialania organow
wymiaru sprawiedliwosci, jesli Biblioteka
uzyskala informacje

DYREKTOR
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Zalgeznik nr 2 do Zarzgdzenia Dyrekiora
nr 02/04/2024 z dnia 15.04.2024 r.

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
w Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich

Sieniianowice SIEBKIE, diid .mmsmisssiimmain

(imieg i nazwisko pracownika)

(forma zatrudniania/stanowisko)

OSWIADCZENIE

Niniejszym o$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
w Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Anny Szaneckiej w Siemianowicach Slaskich.

...............................................................

DYREKTOR
Miejskiej Bj j cznej
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WAZNE TELEFONY

BEZPLATNY TELEFON ZAUFANIA DLA

DZIECI | MLODZIEZY

116111

TELEFON DLA RODZICOW
800 100 100

POLICYJNY TELEFON ZAUFANIA
800 120 226

BEZPIECZENSTWO W INTERNECIE
800 100 100

NIEBIESKA LINIA DLA 0SOB
DOZNAJACYCH PRZEMOCY W RODZINIE
800 120 002

TEELEFON DLA OSOB Z DEPRESJA
22 594 91 00
CENTRUM WSPARCIA DLA OSOB W

STANIE KRYZYSU PSYCHICZNEGO
800702222 RYRExTox






Zalgcznik nr 4 do Zarzqdzenia Dyrektora
nr 02/04/2024 z dnia 15.04.2024 r.

MONITORING STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH - ANKIETA

PYTANIE TAK NIE

Czy znasz Standardy Ochrony
Matoletnich obowigzujace w
Miejskiej Bibliotece Publicznej
im. Anny Szaneckiej w
Siemianowicach Slaskich?

Czy znasz tres¢ dokumentu:
Standardy Ochrony Maloletnich
w Miejskiej Bibliotece
Publicznej im. Anny Szaneckiej
w Siemianowicach Slaskich?

Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia
matoletnich?

Czy wiesz jak reagowaé na
symptomy krzywdzenia
matoletnich?

Czy zdarzyto Ci sie
zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych w dokumencie:
Standardy Ochrony Matoletnich
w Miejskiej Bibliotece
Publicznej im. Anny Szaneckiej
w Siemianowicach Slaskich,
przez inng osobg z personelu(
pracownika, wspotpracownika,
stazyste, wolontariusza)?

Jesli tak, jakie zasady zostaly
naruszone? ( odpowiedz
opisowa)

Czy podjelasies jakies
dziatania?

Jedli tak-jakie?

Jesli nie —dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakies

uwagi\ sugestie\poprawki
dotyczace polityki ochrony
maloletnich przed
krzywdzeniem w Miejskiej
Bibliotece Publicznej im. Anny
Szaneckiej w Siemianowicach
Slaskich?

DYREKTOR

Miejskiej Bibli e/k?f‘u licznej
wumifa Sliz Q\ .




Zalgcznik nr 5 do Zarzqdzenia Dyrektora nr 02/04/2024 z dnia 15.04.2024 r.

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich

Imieg Data i miejsce Rodzaj krzywdzenia, osoba Zastosowane Powiadomione Uwagi Podpis
i nazwisko interwenc;ji, krzywdzaca lub podejrzana procedury i formy osoby, instytucje, dyrektora
matoletniego, osoba o krzywdzenie matoletniego pomocy organy zewnetrzne
klasa interweniujaca matoletniemu
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